
Richiamo di sicurezza dei prodotti ROWENTA X-Force 14.60 e X-Force 15.60 

 

 

I prodotti Rowenta sono sviluppati e testati con la massima attenzione, ponendo sempre la 
sicurezza dei consumatori al primo posto e rispettando tutte le normative vigenti, nonché gli 
standard di qualità e sicurezza applicabili. 

Tuttavia Rowenta ha riscontrato che, in rari casi ed esclusivamente durante l’utilizzo dei 
modelli X-Force 14.60 e X-Force 15.60, possono verificarsi surriscaldamenti dovuti a un difetto 
del pacco batteria nei prodotti fabbricati prima di dicembre 2024. 

Per questo motivo Rowenta sta eƯettuando a titolo precauzionale una sostituzione volontaria 
dei pacchi batteria, al fine di garantirne un utilizzo sicuro e aƯidabile per i propri consumatori. 

Tutti i consumatori in possesso di un’aspirapolvere dei modelli suddetti sono invitati a: 

 visitare il sito https://recall.rowenta.com  
oppure 

 scansionare il QR Code  

        

per verificare se il proprio prodotto è interessato alla procedura di richiamo.  

In tal caso sono invitati ad interromperne immediatamente l’utilizzo e a seguire la procedura 
indicata al sito web per la sostituzione gratuita del pacco batteria.  

Si ribadisce che questa azione è rivolta esclusivamente ai modelli ROWENTA X-Force 14.60 e X-
Force 15.60 prodotti prima di Dicembre 2024, pertanto tutti i prodotti fabbricati dopo tale 
data e il resto della gamma X-Force e X-Pert, non sono interessati da questo problema e 
possono essere utilizzati normalmente. 

 

Rowenta si scusa per gli eventuali disagi che questa operazione potrebbe causare.  




