INFORMATIVA RELATIVA AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
ARTT. 13 e 14 REGOLAMENTO (UE) 2016/679 (“GDPR”) PER REGALI A TERZI

TITOLARE DEL TRATTAMENTO: Esselunga S.p.A. (“Esselunga” o “Titolare”)
Sede Amministrativa: via Giambologna n. 1, 20096, Limito di Pioltello (MI) - Indirizzo e-mail: privacy@esselunga.it

RESPONSABILE PER LA PROTEZIONE DATI (“DPO” o “RPD”)
Indirizzo: DPO c/o Esselunga S.p.A., Via Giambologna n. 1, 20096, Limito di Pioltello (MI) — Indirizzo e-mail:
dpo@esselunga.it

Quali sono i dati personali che trattiamo e dove li raccogliamo

| dati personali raccolti e trattati comprendono dati comuni, quali a mero titolo esemplificativo, nome, cognome e dati di
contatto (numero di cellulare e indirizzo) del mittente e del destinatario del regalo (“Dati”) per gestire I'ordine ed effettuare il
servizio di consegna al domicilio del destinatario.

| Dati sono raccolti presso il mittente che richiede il servizio di consegna del regalo a un terzo destinatario.

La informiamo che il trattamento dei Suoi Dati & improntato ai principi di correttezza, liceita e trasparenza e potra essere
effettuato anche attraverso modalita automatizzate atte a memorizzarli, gestirli e trasmetterli ed avverra mediante strumenti
idonei a garantire la sicurezza e la riservatezza tramite I'utilizzo di idonee procedure che evitino il rischio di perdita, accesso non
autorizzato, uso illecito e diffusione.

Le ricordiamo che, per il Cliente Fidaty, & possibile consultare I'informativa Fidaty per le finalita afferenti il programma di
fidelizzazione, diverse dal servizio in oggetto, disponibile sul sito www.esselunga.it

FINALITA E CONDIZIONE CHE RENDE LECITO IL TRATTAMENTO PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI

A) Erogazione del servizio di vendita e gestione dell’ordine nonché

consegna dei prodotti prenotati dal mittente. | Dati del mittente saranno conservati per la
Trattiamo i Dati del mittente per procedere alla gestione e consegna del | presente finalita massimo 12 mesi successivi
regalo su richiesta dello stesso. alla registrazione dell’ordine al fine di gestire

La base giuridica del trattamento dei Dati € la necessita di dare esecuzione di | eventuali segnalazioni.
misure contrattuali, art. 6.1 lett. b) del RGPD.

per

B) Effettuare la consegna verso il destinatario del regalo. | Dati del destinatario saranno cancellati a
Trattiamo i Dati del destinatario forniti dal mittente per procedere alla | seguito della consegna, entro massimo 3 mesi
consegna del regalo e per contattare il destinatario in caso di problemi nel | dalla consegna.

corso della consegna a domicilio.

La base giuridica del trattamento dei Dati e |’erogazione di un servizio offerto
dal Titolare, art. 6.1 lett. b) del RGPD.

C) Adempiere a finalita amministrative, contabili e legali connesse alla | Per il periodo previsto dalla normativa di
gestione del servizio settore.

Trattiamo i Dati del mittente per la necessita di adempiere ad obblighi
previsti dalla normativa nazionale e sovranazionale, ad esempio, per
adempiere ad obblighi fiscali o di contabilita ai sensi dell’art. 6.1 lett. c) RGPD.

D) Accertare, esercitare o difendere i diritti del Titolare in sede di reclamo/ | Per tutta la durata del reclamo e/o del
segnalazione e/o risoluzione stragiudiziale e/o giudiziaria, in caso fosse | procedimento stragiudiziale e/o giudiziale, fino
necessario. Tratteremo i Dati per un interesse legittimo, art. 6.1, lett. f) del | all’esaurimento dei termini di esperibilita delle
RGPD. tutele giudiziali e/o delle azioni di
impugnazione.

Decorsi i termini di conservazione sopra indicati, i dati personali saranno distrutti, cancellati o resi anonimi, compatibilmente
con le procedure tecniche di cancellazione e backup. | Dati e le informazioni raccolte per la prenotazione dei regali potranno
essere utilizzati in forma anonima o aggregata per fini statistici dal Titolare.

OBBLIGATORIETA ¥
=1

DEL
CONFERIMENTO Il conferimento dei Dati per le finalita A); B); C) & obbligatorio per dar seguito al contratto su richiesta del
DEI DATI mittente nonché adempiere ad obblighi di legge. Il rifiuto non consente di dar seguito alla richiesta del

mittente. Il conferimento dei Dati, ove applicabile, per ala finalita D) &€ necessario. Lei pud opporsi
scrivendo a privacy@esselunga.it.
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DESTINATARI DEI | Dati possono essere comunicati a soggetti operanti in qualita di titolari del trattamento, fra cui, in
DATI particolare, Agenzia delle Entrate, Autorita ed organi di vigilanza e controllo ed in generale soggetti,
pubblici o privati, legittimati a richiedere i dati.

| Dati potranno essere trattati, per conto del titolare, da soggetti designati come responsabili del
trattamento, fra cui, in particolare, le societa incaricate di fornire servizi informatici,
spedizionieri/vettori, soggetti che gestiscono la consegna dei prodotti ordinati.

SOGGETTI AR
AUTORIZZATI AL | Dati potranno essere trattati dai dipendenti delle funzioni aziendali deputate al perseguimento delle
TRATTAMENTO finalita sopra indicate, che sono stati espressamente autorizzati al trattamento e che hanno ricevuto

adeguate istruzioni operative.

TRASFERIMENTO (:>
DEI DATI FUORI
DALLO SEE

| Dati non saranno trasferiti fuori dallo Spazio Economico Europeo (SEE).

1 SUOI DIRITTI -’T-‘

Contattando la Societa via e-mail all’indirizzo privacy@esselunga.it gli interessati possono chiedere al
Titolare I'accesso ai dati personali che li riguardano, la loro rettifica, I'integrazione o la loro cancellazione,
la limitazione del trattamento nei casi previsti dall’art. 18 GDPR, nonché I'opposizione al trattamento
nelle ipotesi di legittimo interesse del Titolare. Inoltre, per i casi in cui il trattamento sia basato sul
contratto e sia effettuato con strumenti automatizzati gli interessati hanno il diritto di esercitare il diritto
alla portabilita del dato ovvero di ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da
dispositivo automatico i Dati Personali, nonché, se tecnicamente fattibile, di trasmetterli ad altro titolare
senza impedimenti.

Gli interessati hanno il diritto di proporre reclamo all'Autorita di controllo competente.
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