
REGOLAMENTO GENERALE PROMOZIONE CASHBACK “TORNA LO 

SCONTO” SU UOVA DI CIOCCOLATO E COLOMBE PASQUALI 

La promozione denominata “Torna lo sconto” (la “Promozione”), consentirà ai clienti 

titolari di Carta Fìdaty (i “Clienti”) che - dal 18 marzo 2024 al 30 marzo 2024 – 

acquisteranno - presso i negozi ad insegna “Esselunga” e “LaEsse” (i “Negozi 

Esselunga”) e nelle sezioni di commercio online del sito www.esselungaacasa.it e/o 

sull’App “Esselunga OnLine” (per ordini inoltrati tra il 18 marzo 2024 e il 31 marzo 2024 

compreso) - uova di cioccolato e/o colombe pasquali (“Uova di cioccolato Pasquali 

e/o Colombe Pasquali”) di ottenere un rimborso, in buoni sconto, fino al 80% del valore 

speso in Uova di Cioccolato Pasquali e/o Colombe Pasquali.  

I buoni sconto - accumulati nella fase di cui sopra (di seguito “Buono/i Torna lo 

sconto”) - potranno essere utilizzati dai Clienti - nel periodo dal 1° aprile 2024 al 14 aprile 

2024 - ogni € 50,00 (cinquanta/00) di spesa - effettuata sia presso i negozi ad insegna 

“Esselunga” e “LaEsse” che nelle sezioni di commercio online del sito esselunga.it e/o 

sull’App “Esselunga OnLine” (per ordini inoltrati tra il 1° aprile e il 14 aprile). 

Il tutto come descritto nel seguito. 

 

Meccanica della Promozione: 

La promozione si compone di 2 (due) fasi:  

 

1. Fase di accumulo Buoni Torna lo sconto:  

I Clienti che presentando la Carta Fìdaty - nel periodo dal 18 marzo 2024 al 30 marzo 2024 

- acquisteranno Uova di cioccolato Pasquali e/o Colombe Pasquali – presso i Negozi 

Esselunga e nelle sezioni di commercio online del sito www.esselungaacasa.it e/o sull’App 

“Esselunga On Line”- riceveranno: 

✓ 1 (uno) Buono Torna lo sconto da € 16,00 (sedici/00),  

ogni € 20,00 (venti/00) di spesa di Uova di cioccolato Pasquali e/o Colombe Pasquali (in 

un unico scontrino) escluse le frazioni. 

Si precisa quanto segue: 

• possono essere ottenuti un massimo di 6 (sei) Buoni Torna lo sconto al giorno; 

• l’importo minimo per ottenere i Buoni Torna lo sconto NON comprende: i 

prodotti di pasticceria a marchio “Elisenda”, gli ovetti di cioccolato e tutti gli articoli 

che non siano Uova di cioccolato Pasquali e/o Colombe Pasquali 
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• nel caso di spesa effettuata in negozio: (i) il Buono Torna lo sconto - ottenuto ogni 

€ 20,00 (venti/00) di spesa in Uova di cioccolato Pasquali e/o Colombe Pasquali - 

verrà emesso in formato cartaceo e stampato direttamente in fondo allo scontrino 

a fine spesa. Resta inteso che sarà disponibile il medesimo buono con lo stesso 

codice a barre e codice Alfanumerico per la spesa online anche nella Area Personale 

del cliente alla sezione “Offerte per te” del sito, dell’App; (ii) verranno stampati un 

numero di buoni cartacei pari ai buoni accumulati (per es. per una spesa di importo 

pari a € 40,00 (quaranta/00) di Uova di Cioccolato Pasquali e/o Colombe Pasquali, 

il cliente avrà diritto a ricevere 2 (due) Buoni Torna lo sconto e pertanto riceverà 2 

(due) Buoni Torna lo sconto in formato cartaceo); 

• nel caso di spesa effettuata online: il Buono Torna lo sconto - ottenuto ogni € 20,00 

(venti/00) di spesa in Uova di Cioccolato Pasquali e/o Colombe Pasquali - sarà 

disponibile all’interno dell’Area Personale del cliente alla sezione “Offerte per te” 

del sito o dell’App entro 72 (settantadue) ore dalla consegna della spesa; anche in 

questo caso saranno disponibili un numero di Buoni Torna lo sconto in formato 

elettronico pari al numero di buoni accumulati (per es. per una spesa di importo 

pari a € 40,00 (quaranta/00) di Uova di Cioccolato Pasquali e/o Colombe Pasquali, 

il cliente avrà diritto a ricevere 2 (due) Buoni Torna lo sconto e pertanto saranno 

visionabili all’interno dell’Area Personale del cliente nella sezione “Offerte per te” 

del sito o dell’App 2 (due) Buoni Torna lo sconto in formato elettronico). 

 

Esempi fase di accumulo: 

✓ acquistando € 15,00 (quindici/00) di Uova di Cioccolato Pasquali e/o Colombe 

Pasquali il cliente non otterrà nessun Buono/i Torna lo sconto; 

✓ acquistando € 20,00 (venti/00) di Uova di Cioccolato Pasquali e/o Colombe 

Pasquali il cliente otterrà 1 (uno) Buono Torna lo sconto da € 16,00 (sedici/00); 

✓ acquistando € 25,00 (venticinque/00) di Uova di Cioccolato Pasquali e/o Colombe 

Pasquali il cliente otterrà 1 (uno) Buono Torna lo sconto da € 16,00 (sedici/00); 

✓ acquistando € 40,00 (quaranta/00) di Uova di Cioccolato Pasquali e/o Colombe 

Pasquali il cliente otterrà 2 (due) Buoni Torna lo sconto da € 16,00 (sedici/00); 

✓ acquistando € 120,00 (centoventi/00) di Uova di Cioccolato Pasquali e/o Colombe 

Pasquali il cliente otterrà 6 (sei) Buoni Torna lo sconto da € 16,00 (sedici/00); 

✓ acquistando € 140,00 (centoquaranta/00) di Uova di Cioccolato Pasquali e/o 

Colombe Pasquali il cliente otterrà comunque 6 (sei) Buoni Torna lo sconto da € 

16,00 (sedici/00). 

 

In caso di acquisti effettuati online - si precisa che:  



(i) qualora la spesa fosse consegnata in data 25 marzo 2024 il /i relativo/i buono/i 

sconto ottenuto/i sarà/saranno disponibile/i nell’Area Personale del cliente 

nella sezione “Offerte per te” del sito e/o dell’App entro le 72 (settantadue) ore 

successive e potrà/potranno essere utilizzato/i nelle spese online inoltrate nel 

periodo dal 1° aprile al 14 aprile 2024;  

(ii) qualora, invece, la spesa fosse consegnata in data 4 aprile 2024 il /i relativo/i 

buono/i sconto ottenuto/i sarà/saranno disponibile/i nell’Area Personale del 

cliente nella sezione “Offerte per te” del sito e/o dell’App entro le 72 

(settantadue) ore successive e potrà/potranno essere utilizzato/i nelle spese 

online inoltrate dalla data di disponibilità dei Buoni Torna lo sconto e fino al 14 

aprile 2024. 

 

2. Fase di utilizzo Buoni Torna lo sconto 

I Clienti che presentando la Carta Fìdaty - nel periodo dal 1° aprile 2024 al 14 aprile 

2024 - effettueranno la spesa - presso i negozi Esselunga e nelle sezioni di commercio 

online del sito www.esselungaacasa.it e/o sull’App “Esselunga On Line”- potranno 

utilizzare: 

✓ 1 (uno) Buono Torna lo sconto - accumulato nella Fase di accumulo Buoni Torna 

lo sconto, di cui al punto 1; 

ogni € 50,00 di spesa (in un unico scontrino) escluse le frazioni.  

In caso di acquisti effettuati online sul sito www.esselungaacasa.it e sull’App “Esselunga On 

Line”, i Clienti potranno partecipare alla Fase di utilizzo Buoni Torna lo sconto della 

Promozione qualora l’ordine sia stato inoltrato tra il 1° aprile 2024 e il 14 aprile 2024. 

 

Si precisa che: 

• ciascun Buono Torna lo sconto è utilizzabile una sola volta per una spesa in negozio 

oppure online inserendo il codice alfanumerico nel primo step del check-out; 

• il cliente potrà utilizzare più Buoni Torna lo sconto nella stessa spesa qualora il 

valore di quest’ultima abbia un valore pari a multipli di € 50,00 (per es. nel caso di 

spesa di importo pari a € 100,00 (cento/00) il cliente potrà utilizzare 2 (due) Buoni 

Torna lo sconto); 

• il numero di bollini, cartoline o premi cui il Cliente ha diritto nell’ambito di 

operazioni a premio in corso nello stesso periodo della Promozione, è calcolato 

sull'importo della spesa al netto dello sconto; 
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• per la spesa online, l’importo da autorizzare in fase di inoltro dell’ordine è al lordo 

del valore del buono; lo stesso verrà detratto dall’importo effettivo della spesa al 

momento della consegna; 

• i Buoni Torna lo sconto non danno diritto a resto, non sono frazionabili e non sono 

utilizzabili per acquisti effettuati nei Bar Atlantic e nelle profumerie eb; 

• modalità di utilizzo dei Buoni Torna lo sconto: 

o nel caso di spesa effettuata in negozio - il cliente dovrà: (i) nel caso di pagamento 

in cassa tradizionale - presentare il Buono Torna lo sconto cartaceo/elettronico 

insieme alla Carta Fidaty, prima del pagamento; (ii) nel caso di pagamento alle 

casse Presto Spesa o Self check-out - scannerizzare autonomamente il codice a 

barre presente sul Buono Torna lo sconto in formato cartaceo/elettronico, 

prima del pagamento; 

o nel caso di spesa effettuata online – il cliente dovrà inserire il codice alfanumerico 

del Buono Torna lo sconto all’interno del box dedicato nel primo step del check-

out; 

o i Buoni Torna lo sconto potranno essere utilizzati sia per la spesa online (tramite 

il codice Alfanumerico) che per la spesa in negozio; 

• nel caso di spesa effettuata online: (i) gli eventuali Buoni Torna lo sconto ottenuti - 

tramite spese online con consegna prevista nella Fase di utilizzo ossia dal 1° aprile 

2024 al 14 aprile 2024, saranno in ogni caso utilizzabili solo per gli ordini inoltrati 

entro il 14 aprile 2024. Resta inoltre inteso che per le spese effettuate online permane 

il limite minimo di € 40,00 (quaranta/00) per l’inoltro dell’ordine; 

• non contribuiscono al calcolo del raggiungimento della soglia minima di € 50,00, i 

buoni pasto, il contributo per la consegna della spesa online, l’acquisto di quotidiani 

e periodici, alimenti per lattanti (0-6 mesi), farmaci e bollettini postali, contributi 

per il ritiro dei premi del Catalogo Fìdaty, carte prepagate e cofanetti regalo nonché 

tutti i prodotti preceduti sullo scontrino dalla sigla “NP” (i.e. “Non 

Promozionabili”);  

• l’utilizzo del Buono Acquisto Fìdaty da euro 27,00 (ventisette/00) con 3.000 Punti 

Fìdaty nonché dei buoni sconto erogati al cliente attraverso newsletter o App 

abbatte il totale della transazione sul quale viene calcolato l’importo per il 

raggiungimento della soglia minima di € 50,00 (cinquanta/00). (Ad esempio: per 

quanto riguarda il Buono Acquisto Fìdaty: se la transazione è di euro 50,00 

(cinquanta/00) il Cliente potrà utilizzare 1 (uno) Buono/i Torna lo sconto; se, 

invece, in una transazione di Euro 50,00 (cinquanta/00) il cliente decide di utilizzare 

il buono acquisto Fìdaty da Euro 27,00 (ventisette/00) il totale della spesa passa da 

Euro 50,00 (cinquanta/00) a Euro 23,00 (ventitre/00), importo che non consente il 

raggiungimento della soglia minima per utilizzare il Buono Torna lo sconto);  



• l’utilizzo del Buono Torna lo sconto non concorre al raggiungimento della soglia 

stabilita per l’eventuale ottenimento di bollini nell’ambito di operazione a premio 

in corso indette da Esselunga nel medesimo periodo della Promozione; 

• a partire dal 15 aprile 2024 non saranno più accettati Buoni Torna lo sconto sia per 

le spese effettuate nei negozi tradizionali sia per ordini inoltrati per le spese online 

 

 

Esempio fase di utilizzo – in caso di spesa effettuata in negozio: 

✓ effettuando una spesa totale di € 25,00 (venticinque/00), il cliente non potrà 

utilizzare nessun Buono Torna lo sconto; 

✓ effettuando una spesa di € 50,00 (cinquanta/00), il cliente potrà utilizzare 1 (uno) 

Buono Torna lo sconto da € 16,00 (sedici/00); 

✓ effettuando una spesa di € 95,00 (novantacinque/00), il cliente potrà utilizzare 1 

(un) Buono Torna lo sconto da € 16,00 (sedici/00); 

✓ effettuando una spesa di € 100,00 (cento/00), il cliente potrà utilizzare 2 (due) Buoni 

Torna lo sconto da € 16,00 (sedici/00); 

 

In caso di acquisti effettuati online - si precisa che: 

(i) qualora alla data del 1° aprile il cliente avesse 1 (uno) Buono Torna lo sconto 

disponibile nell’Area Personale della sezione “Offerte per te” del sito e/o 

dell’App potrà utilizzarlo in una spesa del valore di almeno € 50,00 

(cinquanta/00) (limite minimo di spesa per inoltro di una spesa online) inoltrata 

dal 1° aprile 2024 al 14 aprile 2024; 

(ii) qualora alla data del 7 aprile il cliente avesse 2 (due) buoni disponibili nell’Area 

Personale della sezione “Offerte per te” potrà utilizzarli entrambi in una spesa 

del valore di almeno € 100,00 (cento/00) inoltrata dal 7 aprile 2024 al 14 aprile 

2024. 


