
FAQ PRODOTTI X FACTOR 
  

Cura e Lavaggio dei Prodotti​
 

1.​ Come posso lavare la tazza? 
La tazza è adatta al lavaggio in lavastoviglie. Tuttavia, per preservarne la finitura 
brillante e garantirne una maggiore durata nel tempo, suggeriamo di preferire il 
lavaggio a mano. 

2.​ Come devo lavare e asciugare le calze? 
Lavale in lavatrice a una temperatura massima di 40°C. Possono essere asciugate in 
asciugatrice a ciclo delicato (bassa temperatura). Evita la candeggina, non stirarle e 
non lavarle a secco. 

3.​ Come si lava il cuscino? 
Prima del lavaggio, rimuovi la fodera. Lava a 40°C in lavatrice insieme a capi dai colori 
simili. Non candeggiare. Per l’asciugatura e la cura successiva, puoi usare 
l'asciugatrice a bassa temperatura, stirare a basse temperature oppure optare per il 
lavaggio a secco. 

4.​ Quali sono le istruzioni di lavaggio per il plaid? 
Il plaid si lava in lavatrice a 40°C, avendo cura di lavarlo con colori simili. Non utilizzare 
candeggina. È compatibile con l'asciugatrice a bassa temperatura, stirabile a bassa 
temperatura e lavabile anche a secco. 

  

SPEAKER MAGNETICO 

1. Come si accende e si spegne lo speaker? 

Per accendere lo speaker, tenere premuto il pulsante di accensione per circa 3 
secondi. Un segnale acustico e l’accensione del LED confermano che il dispositivo è 
acceso ed è pronto per il collegamento Bluetooth. 

Per spegnere lo speaker, tenere nuovamente premuto lo stesso pulsante per circa 3 
secondi fino allo spegnimento del dispositivo. 

2. Come collego lo speaker al mio smartphone o tablet? 

1.​ Posizionare lo speaker entro 1 metro dal dispositivo durante il primo 
collegamento. 

2.​ Accendere lo speaker. 



3.​ Attivare il Bluetooth sullo smartphone o sul tablet. 

4.​ Cercare i dispositivi disponibili. 

5.​ Selezionare Speaker X Factor. 

6.​ Dopo il segnale acustico di conferma il collegamento sarà completato e lo 
speaker sarà pronto all’utilizzo. 

Se il dispositivo è già stato associato in precedenza, il collegamento potrà avvenire 
automaticamente quando il Bluetooth sarà attivo.  

  
3. Con quali dispositivi è compatibile? 

Lo speaker è compatibile con smartphone, tablet e con la maggior parte dei 
dispositivi dotati di tecnologia Bluetooth. La compatibilità può variare in funzione del 
dispositivo utilizzato.  

  

4. Qual è la portata della connessione Bluetooth? 

La portata massima della connessione è di circa 10 metri in campo aperto. 
Pareti, ostacoli, oggetti metallici e altre sorgenti di interferenza possono ridurre la 
distanza operativa.  
  

5. Come regolo il volume? 

Per aumentare il volume, premere brevemente il tasto ”+”. 

Per diminuire il volume, premere brevemente il tasto ”–”. 

Ogni pressione modifica il volume di un livello.  

  
6. Come cambio brano? 

Durante la riproduzione Bluetooth: 

• tenere premuto il tasto ”+” per passare al brano successivo; 

• tenere premuto il tasto ”–” per tornare al brano precedente.  

  
7. Come metto in pausa la musica? 

Premere brevemente il pulsante di accensione. 

Premendo nuovamente lo stesso pulsante la riproduzione riprenderà.  



  
8. Che cos’è la funzione TWS? 

La funzione True Wireless Stereo (TWS) permette di collegare due Speaker 
Magnetici X Factor tra loro per riprodurre contemporaneamente la musica. 

La funzione supporta il collegamento di due speaker.  

  
9. Come collego due speaker tra loro? 

1.​ Accendere il primo speaker e collegarlo normalmente allo smartphone. 

2.​ Premere rapidamente due volte il pulsante di accensione del primo speaker. 

3.​ Lo speaker entrerà automaticamente in modalità ricerca. 

4.​ Accendere il secondo speaker senza collegarlo al telefono. 

5.​ Attendere circa 10-15 secondi affinché l’abbinamento venga completato. 

Quando il collegamento è terminato, i due speaker riprodurranno la musica 
contemporaneamente.  

  
10. Come funziona l’anello magnetico? 

Lo speaker è dotato di un anello magnetico compatibile con dispositivi MagSafe. 
Se lo smartphone o la cover non sono compatibili MagSafe, utilizzare l’anello 
metallico adesivo fornito nella confezione applicandolo sul retro della cover 
seguendo le istruzioni del manuale.  
  

11. Quanto dura la batteria? 

L’autonomia di riproduzione è di circa 2 ore. 

La durata effettiva può variare in funzione del livello del volume e delle modalità di 
utilizzo.  

  
12. Quanto tempo richiede una ricarica completa? 

Una ricarica completa richiede circa 1 ora.  

  
13. Posso utilizzare lo speaker durante la ricarica? 

Sì. 



Lo speaker può essere utilizzato anche durante la ricarica della batteria. Utilizzare 
esclusivamente alimentatori USB conformi alle specifiche indicate nel manuale.  

  
14. Il caricatore è incluso? 

No. Nella confezione è incluso il cavo USB-A/USB-C. 

L’alimentatore USB non è incluso.  

  
15. Cosa indicano i LED? 

•       Rosso acceso → ricarica in corso. 
•       Rosso spento → ricarica completata. 
•       Blu lampeggiante → ricerca del collegamento Bluetooth. 
•       Blu fisso → collegamento Bluetooth attivo. 
•       Segnale acustico → batteria quasi scarica.  

  

MICROFONO KARAOKE WIRELESS 

1. Come si accende e si spegne il microfono? 

Per accendere il microfono, tenere premuto il pulsante di accensione per circa 3 
secondi. 
Un segnale acustico confermerà l’accensione e il dispositivo entrerà 
automaticamente in modalità di abbinamento Bluetooth. 
Per spegnerlo, tenere nuovamente premuto lo stesso pulsante per circa 3 secondi.  

  

2. Come collego il microfono al telefono? 

1.    ​ Posizionare il microfono entro 1 metro dal dispositivo. 

2.    ​ Accendere il microfono. 

3.    ​ Attivare il Bluetooth sul telefono. 

4.    ​ Cercare i dispositivi disponibili. 

5.    ​ Selezionare Microphone X Factor. 

6.    ​ Dopo il segnale acustico di conferma il collegamento sarà completato. 

  

3. Come si utilizza il microfono per il karaoke? 



Una volta collegato allo smartphone, al tablet o al PC, è sufficiente avviare un video 
karaoke o una base musicale con il testo della canzone e cantare utilizzando il 
microfono. 

Il prodotto è destinato esclusivamente ad uso domestico e ricreativo. 

  

4. Come si regolano gli effetti luminosi? 

Tenere premuto il pulsante M e rilasciarlo. 

Ad ogni pressione il microfono passerà alla modalità successiva secondo questa 
sequenza: 

Multicolore 1 → Multicolore 2 → Rosso → Giallo → Blu → Spento. 

  

5. Come si cambiano gli effetti della voce? 

Premere una volta il pulsante raffigurante il microfono. 
Ogni pressione selezionerà il successivo effetto vocale disponibile fino a ritornare alla 
modalità normale. 

  

6. Come si regola il volume? 

Per aumentare il volume, tenere premuto il tasto ”>”. 

Per diminuire il volume, tenere premuto il tasto ”<”. 

La regolazione del volume non è disponibile quando il microfono viene utilizzato 
tramite collegamento AUX. 

  

7. Come si cambia brano? 

Durante la riproduzione Bluetooth: 

•       premere brevemente il tasto ”>” per passare al brano successivo; 
•       premere brevemente il tasto ”<” per tornare al brano precedente. 

  

8. Come si utilizza correttamente il microfono? 

Per ottenere le migliori prestazioni: 

•       mantenere il microfono a circa 5 cm dalla bocca; 
•       orientare la parte superiore del microfono verso di sé; 



•       evitare di coprire con la mano la parte superiore in spugna, per non alterare la 
qualità del suono. 
  

9. Come funziona la modalità Duet (TWS)? 

La modalità Duet (TWS) permette di collegare contemporaneamente due microfoni 
X Factor. 

Procedura: 

1.             Collegare il primo microfono allo smartphone. 
2.             Premere rapidamente due volte il pulsante di accensione del primo 

microfono. 
3.             Accendere il secondo microfono senza collegarlo ad alcun 

dispositivo. 
4.             Premere rapidamente due volte anche il pulsante di accensione del 

secondo microfono. 
5.             Attendere circa 10-15 secondi. 

Quando il LED di entrambi i microfoni lampeggia lentamente, la modalità Duet è 
attiva. 

La funzione supporta il collegamento di due microfoni contemporaneamente. 

  

10. Quanto dura la batteria? 

L’autonomia è di circa 4 ore. 
La durata può variare in base al volume di ascolto e alle modalità di utilizzo. 

  

11. Quanto tempo richiede una ricarica completa? 

Una ricarica completa richiede circa 3 ore. 

  

12. Posso utilizzare il microfono durante la ricarica? 

Sì. 

Il microfono può essere utilizzato anche durante la ricarica. 
Nella confezione è incluso il cavo USB-A/USB-C, mentre l’alimentatore USB non è 
fornito. Si raccomanda di utilizzare un alimentatore USB conforme alle specifiche 
riportate nel manuale. 

  



13. Cosa indicano i LED? 

•       Rosso acceso → ricarica in corso. 
•       Rosso spento → ricarica completata. 
•       Blu lampeggiante → ricerca del collegamento Bluetooth. 
•       Blu fisso → collegamento Bluetooth attivo. 
•       Segnale acustico → batteria scarica. 

  

14. Il microfono è resistente all’acqua? 

No. 

Il prodotto non deve essere immerso in acqua né esposto a liquidi o umidità. Per 
garantire un corretto funzionamento conservarlo in un ambiente asciutto e utilizzarlo 
esclusivamente secondo le indicazioni riportate nel manuale. 

 


